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Betreft:  Patiëntenportaal 
 
Via het portaal kunt u bloeduitslagen zien, uw medisch dossier inzien en uw 
medicatie inzien en herhaalrecepten bestellen. 
 
Hoe maakt u het portaal aan? 
1. Wij hebben uw e-mail adres en uw mobiele telefoonnummer nodig 
2. Per patiënt kan er slechts één e-mail adres en één telefoonnummer gebruikt worden. 
3. Wij maken uw patiëntenportaal voor u aan. 
 
Wat moet u thuis regelen? 

1. U krijgt een mail van no-reply@mijngezondheidsapp.nl met als titel "Welkom bij 
uw praktijk". 

2. Deze mail kan in uw "ongewenste" mail of in de "spam" staan. 
3. In deze mail staat een activatielink (authorisatie.tetra.nl/...) 
4. Klik op de link. 
5. U krijgt een sms-bericht op het mobiele telefoonnummer dat u aan ons gegeven 

heeft. 
6. Vul de code in. 
7. Volg de stap "Maak een wachtwoord aan" 
8. Onthoud dit wachtwoord goed! Of schrijf het ergens op. Aanmaken van 

wachtwoord gaat nl. via een andere site! 
 
Hierna is uw portaal aangemaakt en kunt u via onze website 
www.gezondheidscentrumheer.nl en de knop "Dossier inzien" in uw portaal met uw e-
mail adres en zelf gekozen wachtwoord. U ontvangt weer een sms-code die u kunt 
invullen. Nu heeft u toegang. Let op! U kunt alleen via de website 
www.gezondheidscentrumheer.nl  naar uw dossier toe. 
 
Als u een berichtje wilt sturen, een medische vraag wilt stellen, 
herhaalrecepten wilt doorgeven of ons een foto wilt sturen kunt u 
dit doen via Praat Met De Dokter (PMDD). 
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